FN ROCKWOOL

Procedura zgtoszen wewnetrznych i ochrony sygnalistow

W zwigzku z wejsciem w zycie polskiej ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (dalej: ,,Ustawa”),
obowigzujacg w Grupie ROCKWOOL Procedure zgtaszania nieprawidtowosci (dalej: ,,Procedura Grupowa”)
w odniesieniu do polskich spétek Grupy ROCKWOOL (tj. ROCKWOOL Polska sp. z 0.0., ROCKWOOL Global Business
Service Center sp. z 0.0., FAST Wall Systems sp. z 0.0., dalej ,Spétki”), stosuje sie z uwzglednieniem nastepujgcych
postanowien:

a)

c)

d)

e)

f)

zgtoszenia naruszen — poza kwestiami wskazanymi w Procedurze Grupowej — mogg dotyczy¢ rowniez kwestii,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 Ustawy, tj.
—  korupcji,
—  zamowien publicznych,
— ustug, produktow i rynkéw finansowych,
—  przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
—  bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,
—  bezpieczenstwa transportu,
— ochrony srodowiska,
— ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego,
—  bezpieczenstwa zywnosci i pasz,
—  zdrowia i dobrostanu zwierzat,
—  zdrowia publicznego,
— ochrony konsumentéw,
— ochrony prywatnosci i danych osobowych,
—  bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,
— interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzgdu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,
— rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurenciji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych,
—  konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela;

zgtaszane naruszenia winny dotyczy¢ informacji, o ktérych dana osoba zgtaszajgca (zwana dalej:
»Sygnalista”) dowiedziata sie w kontekscie zwigzanym z pracg;

nieprawidtowosci/ naruszenia prawa mogg by¢ zgtaszane przez pracownikéw danej Spotki, osoby swiadczace
prace na innej podstawie niz stosunek pracy (w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej), cztonkéw organéw,
a takze podmioty zewnetrzne (jak np. wykonawcy, dostawcy, klienci, kandydaci do pracy lub inne strony
trzecie);

zgtoszen mozna dokonywac kanatami wskazanymi w Procedurze Grupowe;j to jest:
— w formie elektronicznej za posrednictwem poufnego kanatu na stronie internetowej:
https://rockwool.whistleblowernetwork.net/frontpage lub na stronie internetowej dowolnej spotki nalezacej
do Grupy ROCKWOOL, wybierajgc preferowany jezyk zgtoszenia

—  Sygnalista moze réowniez wystac list na ponizszy adres w preferowanym przez siebie jezyku:

ROCKWOOL A/S (z adnotacjg “RockEthics”)
Hovedgaden 584

2640 Hedehusene

Dania

Do wiadomosci: Group Integrity Officer

Group Integrity Officer (lub osoba przez niego wyznaczona) potwierdzi otrzymanie zgtoszenia
w ciggu 7 (siedmiu) dni, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac
potwierdzenie;

informacje zwrotng dotyczaca zgtoszenia Sygnalista otrzyma w ciggu 3 (trzech) miesiecy od potwierdzenia
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h)

)

n)

przyjecia zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia — w ciggu 3 (trzech) miesigcy od uptywu
7 dni od dnia dokonania zgtoszenia (chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekaza¢ informacje zwrotng);

jesli Sygnalista nie czuje sie bezpiecznie, korzystajgc z systemu zgtaszania Grupy ROCKWOOL, moze zgtosi¢
sprawe za posrednictwem zewnetrznych kanaléw zgtaszania; w Polsce zewnetrzne zgtoszenia nalezy
kierowa¢ do odpowiednich organoéw, jak Prezes UOKIK, Prezes UODO, Rzecznik Praw Obywatelskich;

procedura przyjmowania zgtoszen oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych
osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgtoszeniem
oraz zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci Sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby
trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ takich osob;

komisja wyjasniajgca, we wspotpracy z dang Spdtkg i odpowiednim ekspertem merytorycznym, uzgodnig
przebieg dochodzenia w danej sprawie i - dochowujgc nalezytej starannosci - zapewnig podjecie niezbednych
dziatan i Srodkéw zapobiegawczych.

ochrona Sygnalisty przed dziataniami odwetowymi ma zastosowanie tylko wtedy, gdy Sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia jest prawdziwa w momencie
dokonywania zgtoszenia i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa;

nie toleruje sie fatszywych zgtoszen (w stosunku do oséb dokonujgcych takich zgtoszeh zostang wyciggniete
konsekwencje dyscyplinarne i cywilne oraz zostanie ztozone zawiadomienie do wtasciwych organéw wymiaru
sprawiedliwos$ci); osoba, ktéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia nieprawdziwych informacji
przez Sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zados$¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od
Sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia;

Group Integrity Oficer (lub osoba przez niego wyznaczona) oraz osoby zaangazowane w dochodzenie w dane;j
sprawie (w tym osoby, o ktérych mowa w punkcie i) powyzej) podlegaja szczegélnemu obowigzkowi
zachowania poufnosci, zaréwno w odniesieniu do osoby Sygnalisty oraz postepowania wyjasniajgcego, jak
i informacji zawartych w raporcie oraz obowigzane sg zachowac¢ bezstronnos¢;

w przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy osoby, ktéra zgodnie z Procedurg Grupowa lub niniejszym dokumentem
miataby by¢ zaangazowana w prowadzenie postepowania wyjasniajgcego, osoba ta zostaje wytgczona
z postepowania oraz nie otrzymuje informacji o zgtoszeniu;

zgtoszenie Sygnalisty bedzie traktowane jako poufne i przechowywane wytgcznie tak dtugo, jak bedzie to
konieczne i wtasciwe dla Spotek w celu wypetnienia ich zobowigzan prawnych. Dane osobowe przetwarzane
w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym
zgtoszeniem bedg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakohczono dziatania nastepcze, lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami;

Spéiki z Grupy ROCKWOOL wspétadministrujg danymi osobowymi w celu przyjmowania oraz rozpatrywania
zgtoszen. Wzajemne uzgodnienia pomiedzy administratorami zostaty opisane w Wigzacych Regutach
Korporacyjnych. Za zapewnienie dziatania systemu zgtoszen oraz ochrone przetwarzanych w nim danych
odpowiada ROCKWOOL A/S. Zgdania realizacji przystugujgcych praw, w zwigzku z przetwarzaniem danych,
nalezy przekazywac kanatami do kontaktu, ktére zostaty wskazane w niniejszym dokumencie i Procedurze
Grupowe;.

Petna tre$¢ Procedury Grupowej w jezyku polskim znajduje sie ponize;.
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1.7.1 Procedura zgtaszania nieprawidtowosci

Niniejsza procedura opisuje, w jaki sposdb poufnie zgtasza¢ powazne i wrazliwe obawy dotyczace niezgodnego
z prawem lub nieetycznego postepowania oraz w jaki sposéb zgtoszenie bedzie traktowane.

1. Cel

1.1. Gdy kto§ narusza prawo Ilub wewnetrzne =zasady, naraza na ryzyko spotki nalezace do Grupy
ROCKWOOL, a by¢ moze takze innych wspotpracownikéw. Im szybciej takie wykroczenia zostang powstrzymane,
tym lepiej dla wszystkich zaangazowanych stron. Majgc powyzsze na uwadze, Grupa ROCKWOOL wdrozyta ni-
niejsza Procedure zgtaszania nieprawidtowosci (zwang dalej: ,,Procedura” Ilub ,Polityka zgtaszania
nieprawidtowosci”), ktéra ma zastosowanie do wszystkich spotek Grupy ROCKWOOL na calym $wiecie, a jej
celem jest:

a)

b)

zapewni¢ pracownikom i menedzerom Grupy ROCKWOOL, a takze innym interesariuszom, takim jak do-
stawcy, dystrybutorzy lub klienci, jako alternatywe dla istniejgcej Sciezki komunikacji wewnetrznej w ramach
Zasad Przywodztwa ROCKWOOL, mozliwos¢ zgtaszania powaznych i wrazliwych kwestii dotyczgcych
naruszen np. Kodeksu Postepowania Grupy ROCKWOOL lub jakichkolwiek obowigzujgcych przepiséw
prawa, oraz

stuzy¢ jako system wczesnego ostrzegania poprzez zapewnienie, ze najwyzsze kierownictwo Grupy
ROCKWOOL jest informowane o wszelkich takich sprawach na mozliwie najwczesniejszym etapie, aby (i)
oceni¢ i zbada¢ sprawe oraz (i) w razie potrzeby méc podjgé  odpowiednie
i adekwatne dziatania w celu ztagodzenia wszelkich konsekwencji ewentualnego naruszenia, niebezpieczen-
stwa lub innego powaznego ryzyka.

1.2. W celu unikniecia watpliwosci: zgtaszanie nieprawidtowosci w ramach niniejszej Procedury jest dobrowolne,
a Procedura nie zastepuje istniejacej $ciezki komunikacji wewnetrznej w ramach Zasad Przywddztwa ROC-
KWOOL.

2. Rodzaje spraw

2.1. Rodzaje spraw, ktére moga byé zglaszane w ramach niniejszej Procedury, obejmujg powazne
i delikatne kwestie, ktére mogg mie¢ niekorzystny wplyw na dziatalno$¢ i wyniki Grupy ROCKWOOL, w tym
w szczegolnosci:

a)

kwestie ksiegowe lub audytowe, lub nieprawidtowosci o charakterze finansowym, prawnym lub etycznym,
takie jak

i oszustwo (np. oszustwo finansowe, fatszowanie dokumentéw lub defraudacja);

ii. powazne niedociaggniecia lub celowe btedy (np. w raportach finansowych lub sprawozdaniach, lub

w wewnetrznych kontrolach ksiegowych);

iii. naruszenia przepiséw antymonopolowych (np. ustalanie cen);

iv. nieprzestrzeganie praw cztowieka;

V. przekupstwo lub korupcja; oraz

inne nieprawidtowosci o charakterze ogélnym lub operacyjnym, takie jak powazne zagrozenia dotyczgce zy-
wotnych intereséw Grupy ROCKWOOL lub zycia lub zdrowia oséb, przestepstwa przeciwko srodowisku, po-
wazne uchybienia w zakresie bezpieczehstwa w miejscu pracy oraz przypadki dyskryminacji lub molestowa-
nia, np. w formie molestowania seksualnego;
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3.1.

4.1.

5.1.

5.2.

5.3.

c) naruszenia prawa Unii zgodnie z dyrektywg (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r.
w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii.

Kto moze zgtaszaé nieprawidlowosci?

Nieprawidtowosci mogg by¢ zgtaszane w ramach niniejszej Procedury przez wszystkich pracownikéw Grupy ROC-
KWOOL, a takze podmioty zewnetrzne (jak np. wykonawcy, dostawcy, klienci, lub inne strony trzecie).

Czego lub kogo moga dotyczy¢ zgtoszenia nieprawidtowosci?

Celem niniejszej Procedury jest umozliwienia zgtaszania watpliwosci dotyczgcych powaznych kwestii oraz powia-
zanych z nimi dziatan lub zaniechan popetnionych w Grupie ROCKWOOL.

Jak mozna zgtasza¢ nieprawidlowosci?

Osoba chcaca zgtosi¢ nieprawidtowos¢ w ramach niniejszej Procedury (dalej: ,,Zgtaszajacy nieprawidiowos¢”
albo ,,Sygnalista”) moze to zrobi¢ w formie elektronicznej za posrednictwem poufnego kanatu na stronie interne-
towej: https://rockwool.whistleblowernetwork.net/frontpage lub na stronie internetowej dowolnej spotki nalezgcej
do Grupy ROCKWOOL, wybierajgc preferowany jezyk zgtoszenia.

Sygnalista moze réwniez wystac list na ponizszy adres w preferowanym przez siebie jezyku:

ROCKWOOL A/S (z adnotacjg “RockEthics”)
Hovedgaden 584

2640 Hedehusene

Dania

Do wiadomosci: Group Integrity Officer

Anonimowos¢

Jesli Sygnalista chce dokona¢ zgtoszenia anonimowo, musi wybrac te opcje podczas dokonywania zgtoszenia.
W celu ochrony anonimowosci Sygnalisty adres IP Sygnalisty nie jest rejestrowany. Sprawy Sygnalistéw sg prze-
twarzane elektronicznie, a poufne informacje sg przechowywane w formie zaszyfrowanej. System zgtaszania nie-
prawidiowosci utatwia anonimowy dialog ze zgtaszajgcym. Nie ma jednak gwarancji, ze Group Integrity Oficer (lub
osoba przez niego wyznaczona) nie bedzie w stanie zidentyfikowa¢ Sygnalisty na podstawie okolicznosci sprawy.

O otrzymaniu zgtoszenia zostang powiadomieni Group Integrity Oficer, Group General Counsel oraz Dyrektor
Business Assurance w ROCKWOOL A/S. Group Integrity Officer (lub osoba przez niego wyznaczona) potwierdzi
otrzymanie zgtoszenia w ciggu siedmiu dni. Informacje zwrotng dotyczaca zgtoszenia Sygnalista otrzyma zasad-
niczo w ciggu trzech miesiecy od potwierdzenia zgtoszenia. Jesli jednak bedzie to konieczne ze wzgledu na szcze-
golne okolicznosci zwigzane ze sprawa, termin ten moze zosta¢ przedtuzony do szes$ciu miesiecy.

W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Group Integrity Oficera, Group General Counsel lub Dyrektora Business
Assurance w ROCKWOOL A/S, zostang oni wytgczeni z udziatu w rozpatrywaniu sprawy i podejmowaniu decyziji.
Jesli sprawa dotyczy cztonka kierownictwa Grupy, Rada Dyrektorow ROCKWOOL A/S zostanie o tym jak najszyb-
ciej poinformowany.

Jesli Sygnalista nie czuje sie bezpiecznie, korzystajgc z systemu zgtaszania Grupy ROCKWOOL, moze zgtosi¢
sprawe za posrednictwem  zewnetrznych kanatéw zgtaszania w UE, np. w Danii za
posrednictwem systemu zgtaszania nieprawidtowosci Dunskiej Agencji Ochrony Danych. Zachecamy jednak do
korzystania z wewnetrznego kanatu zgtoszerh Grupy ROCKWOOL.
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6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

Co w przypadku, gdy ktos dokona zgtoszenia dotyczacego mnie?

Jesli sprawa w otrzymanym zgtoszeniu dotyczy Ciebie, a Group Integrity Oficer (lub osoba przez niego wyzna-
czona) oceni, ze sprawa wchodzi w zakres niniejszej Procedury, zasadniczo nie zostaniesz
o tym poinformowany.

Jesli Group Integrity Oficer (lub osoba przez niego wyznaczona) oceni, ze zgtoszenie nie wchodzi
w zakres niniejszej Procedury, zostaniesz o tym poinformowany przez Group Integrity Oficera (lub osobe przez
niego wyznaczong).

Postepowanie wyjasniajace

Po otrzymaniu zgtoszenia, ktére wchodzi w zakres niniejszej Procedury, Group Integrity Oficer (lub osoba przez
niego wyznaczona) oceni sprawe i — jesli informacja zostata przekazana w dobrej wierze - rozpocznie dochodzenie
w tej sprawie. Group Integrity Oficer (lub wyznaczona przez niego osoba) powiadamia i konsultuje sie z cztonkami
komisji wyjasniajgcej, sktadajace;j sie z CEO i CFO 1
ROCKWOOL A/S, Chief Human Resources Officer, Senior Vice President z Group Management oraz Group
General Counsel.

Nastepnie komisja wyjasniajgca - we wspotpracy z odpowiednim ekspertem merytorycznym -
uzgodni i przeprowadzi postepowanie wyjasniajgce w danej sprawie oraz zapewni podjecie niezbednych dziatah
i srodkow zapobiegawczych przez kierownictwo liniowe [ang. line management].
Pisemny raport przedstawiajgcy wyniki postepowania wyjasniajgcego i podjete $rodki zostanie

przestany cztonkom Komitetu Audytu Rady Dyrektorow ROCKWOOL A/S.

Group Integrity Oficer (lub osoba przez niego wyznaczona) oraz osoby zaangazowane
w dochodzenie w danej sprawie, podlegajg szczegolnemu obowigzkowi zachowania poufnosci
w odniesieniu do informacji zawartych w raporcie.

Sprzeciw i brak dziatah odwetowych

Osoba, ktorej zachowanie zostato zgtoszone, musi zosta¢ powiadomiona o sprawie tak szybko, jak to mozliwe,
aby umozliwi¢ jej udzielenie odpowiedzi. Powiadomienie moze jednak zosta¢ opdznione, jesli istnieje powazne
ryzyko, ze zagrozi ono dochodzeniu lub bedzie miato szkodliwy wptyw na przyszie srodki lub dziatania.

Jesli to mozliwe i odpowiednie, Group Integrity Offcer (lub osoba przez niego wyznaczona) poinformuje Sygnaliste
o ostatecznym wyniku sprawy.

Dokonujgc zgtoszenia zgodnie z niniejszg Procedurg, Sygnalista jest chroniony przed wszelkiego rodzaju dziata-
niami odwetowymi, dyskryminacyjnymi lub dyscyplinarnymi, w tym zwolnieniem,
degradacjg, zawieszeniem, grozbami Iub innego rodzaju nekaniem, niezaleznie od tego, czy
tozsamos¢ Sygnalisty jest znana na poczatku zgtoszenia, czy zostanie ujawniona w trakcie
postepowania wyjasniajgcego. Wszelkie tego rodzaju dziatania odwetowe wobec Sygnalisty uznaje sie za po-
wazne naruszenie niniejszej Procedury oraz Kodeksu Postepowania Grupy ROCKWOOL.

! CEO-Dyrektor Generalny
CFO — Generalny Dyrektor ds. Finansowych

Procedura zgtoszen wewnetrznych i ochrony sygnalistéw ver.1.2024



FN ROCKWOOL

9.1.

9.2.

Wdrozenie Polityki zgtaszania nieprawidlowosci

Polityka zgtaszania nieprawidtowosci zostata przyjeta przez Rade Dyrektorow ROCKWOOL A/S i ma zastosowa-
nie do catej Grupy ROCKWOOL. Polityka zgtaszania nieprawidtowosci jest wdrazana we wszystkich spétkach
Grupy na catym Swiecie, przy uwzglednieniu nastepujacych kwestii
wynikajgcych z prawa obowigzujgcego w danym kraju, w ktéorym Polityka zgtaszania
nieprawidtowosci jest wdrazana:

a) jakiego rodzaju kwestie moga by¢ zgtaszane w ramach Polityki zgtaszania nieprawidtowosci;
b) kogo mogg dotyczy¢ zgtoszenia w ramach Polityki zgtaszania nieprawidtowosci;

c) kto moze dokona¢ zgtoszenia w ramach Polityki zgtaszania nieprawidtowosci;

d) czy zgtoszenia mogg byé dokonywane zaréwno anonimowo, jak i jawnie, oraz

e) innych dostosowan wymaganych przez prawo lokalne.

Kierownictwo danej spétki z Grupy jest odpowiedzialne za wdrozenie Polityki zgtaszania nieprawidtowosci i odpo-
wiednie poinformowanie wszystkich swoich pracownikéw. Grupa ROCKWOOL zapewnia zgodnos¢ niniejszej Pro-
cedury z odpowiednimi lokalnymi przepisami dotyczacymi ochrony danych oraz Politykg prywatnosci
ROCKWOOL, w tym:

a) stosuje zasade jakosci danych i proporcjonalnosci;

b) zapewnia jasne i pelne informacje na temat systemu zgtaszania nieprawidtowosci i niniejszej Procedury;
c) przestrzega praw potencjalnych oséb poszkodowanych;

d) zapewnia bezpieczenstwo operacji przetwarzania;

e) zarzadza wewnetrznymi zgtoszeniami o nieprawidtowosciach;

f)  przestrzega kwestii zwigzanych z miedzynarodowym przekazywaniem danych, oraz
g) wymogami dotyczgcymi powiadamiania i kontroli wstepne;j.

Przechowywanie raportéw i usuwanie danych

Zgtoszenie bedzie rejestrowane w sposob poufny i bedzie przechowywane tylko tak dtugo, jak bedzie to konieczne
i proporcjonalne w celu wypetnienia przez Grupe ROCKWOOL jej zobowigzan prawnych. Prosimy o zapoznanie sie
z ponizszymi informacjami dotyczacymi tego, kiedy raport zostanie zasadniczo usuniety.

Z zastrzezeniem innych wymogéw wynikajgcych z lokalnego prawa, zebrane informacje zostang usuniete:

a) natychmiast, jesli zgtoszenie wykracza poza zakres Polityki zgtaszania nieprawidtowosci lub jesli okaze sie
bezpodstawne lub jesli nie zostang podjete zadne dziatania wewnetrzne w zwigzku ze sprawa,

b) zaraz po zamknieciu sprawy przez wtadze, jesli sprawa zostata zgtoszona policji lub innym odpowiednim
organom,

c) dwa miesigce po zakonczeniu dochodzenia, jesli nie podjeto dalszych dziatan, a sprawa zostata przekazana
do OPCO, lub

d) najpdzniej piec lat po zakonczeniu zatrudnienia pracownika, jesli na podstawie zebranych informacji zostang
podjete sankcje dyscyplinarne wobec zgtoszonego pracownika lub z innych powodow, dla ktérych dalsze
przechowywanie informacji jest uzasadnione i konieczne, zebrane informacje bedg przechowywane w dane;j
teczce osobowe;j.
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